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ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost Unilabs Slovensko, s. r. 0., so sidlom Zaborského 2, 036 01 Martin, ICO: 31 647 758, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, vlozka ¢. 63112/L (dalej len ,Unilabs Slovensko, s. r. 0.“ a/alebo
,Prevadzkovatel™), sa pri spracivani osobnych Udajov riadi zdsadami ,,CARE BIG”. To znamen3, Ze s Vasimi osobnymi
udajmi vzdy nakladame na najvyssej Urovni bezpecnosti a v stulade s legislativou v oblasti ochrany osobnych Gdajov. Ak
spraclivanie osobnych U(dajov zverime tretej strane, sme obzvlast starostlivi a uistujeme sa, Ze nasi
sprostredkovatelia udajov podliehaju konceptu naleZitej starostlivosti o osobné Udaje a ich ochranu a podliehaju

zmluvnym dohodam.

Bezpecnost a riadne spraclvanie osobnych Udajov povazujeme za nanajvy$ doleZité a preto Vam predkladame
nasledovné informdacie tykajuce sa spractivania Vasich osobnych udajov v suvislosti s prevadzkou elektronického obchodu
Prevadzkovatela na webovom rozhrani https://sk.unilabs.online (dalej aj ,,Unilabs Online”).

1. TotoZnost a kontaktné udaje prevadzkovatela, ktory spractiva Vase osobné udaje, Dotknuta osoba.

Vase osobné Udaje, ktoré ste ndm ako UZivatel (pri registracii a vytvoreni uZivatelského konta na Unilabs Online) a
ako Zakaznik poskytli alebo poskytnete a osobné udaje Tretej osoby, ktoré ste nam poskytli alebo poskytnete ako
zakonny zastupca Tretej osoby a osobné (daje, ktoré ste nam poskytli, pripadne poskytnete ako zaujemca o zasielanie
marketingovej komunikacie a newslettera (dalej aj len ,osobné tdaje” alebo , Vase osobné udaje”), budu spractvané
tymto Prevadzkovatelom: Unilabs Slovensko, s. r. 0., so sidlom Zaborského 2, 036 01 Martin, ICO: 31 647 758,
zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina, odd.: Sro, vlozka ¢. 63112/L.

Spolo¢nost Unilabs Slovensko, s. r. o. stanovila zodpovednul osobu za spractvanie osobnych Gdajov, ktord je mozné
kedykolvek elektronicky kontaktovat na adrese: dpo@unilabs.com. Zodpovednu osobu je mozné kontaktovat najma v
suvislosti s uplatnenim prav na ochranu osobnych Udajov ako aj s pripadnymi otazkami, Ziadostami a podnetmi tykajucimi
sa spracuvania Vasich osobnych udajov.

Dotknutou osobou ste Vy a Tretia osoba, ktorej ste zdkonny zéstupca, pretoze Vase osobné udaje spolo¢nost Unilabs
Slovensko, s. r. 0. spracuva.

Elektronicky obchod Unilabs Online nie je priamo uréeny osobam mladsim ako 16 rokov a Unilabs Online nemo6zZu tieto
osoby pouzivat. Sluzby ponukané prostrednictvom Unilabs Online vsak mdZu byt poskytnuté aj osobdm mladsim ako 16
rokov a to na zaklade suhlasu s ich poskytnutim zo strany ich zakonného zastupcu.

2. Spracuvanie osobnych udajov

Prevddzkovatel spractva Vase osobné udaje v sulade s platnou legislativou na Useku ochrany osobnych udajov, najma v
stlade s Nariadenim EP a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takych udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej aj len
,Nariadenie GDPR") a tieZ v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj len ,,Zakon o ochrane udajov”).

3. Ziskavanie a rozsah spractivanych udajov

Prevadzkovatel spracovava v papierovej a elektronickej forme vietky Vami poskytnuté osobné daje, a to najma:
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a) meno, priezvisko, rodné Cislo, ddtum narodenia, vek, pohlavie, statnu prislusnost, adresu bydliska alebo miesta
podnikania (v rozsahu ulica, &islo budovy, obec, PSC, $tét), fakturaént adresu (v rozsahu ulica, ¢islo budovy, obec,
PSC, stat, pripadne ICO, DIC, IC DPH ), e-mailovu adresu, telefonické &islo, histériu zakipenych produktov a sluZieb, a
iné Udaje uvedené pri registracii uZivatelského konta a podkonta Tretej osoby a nasledne v objednavke sluZieb
laboratoérnej diagnostiky na Unilabs Online;

b) informacie o VaSom zdravotnom stave a o zdravotnom stave Tretej osoby, ktorej ste zakonnym zdstupcom, a to najma
zdravotné udaje o vysledkoch vysetreni, liecby a dalSich vyznamnych okolnostiach suvisiacich s Vasim zdravotnym
stavom a zdravotnym stavom Tretej osoby a tiez informacii suvisiacich s postupom pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti, Udaje o rozsahu poskytnutej zdravotne] starostlivosti, Udaje o sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, a epidemiologicky zavazné skutoc€nosti.

Spolo¢nost Unilabs Slovensko, s. r. o. ziskava Vase osobné Udaje priamo od Vas. Osobné Udaje (i) ste predovsetkym
vyplnili vo formulari na webovej stranke, alebo (ii) su uvedené na zmluvach, ktoré sme s Vami uzavreli, pripadne (iii) ste
nam ich zaslali alebo poskytli v rdmci vzajomnej koreSpondencie alebo komunikacie, alebo (iv) sme ich odvodili od inych
udajov, ktoré ste nam poskytli.

4. Uéel spractivania a pravny zaklad spractivania Vasich osobnych tidajov Prevadzkovatelom

Osobné udaje spracovava Prevadzkovatel iba v nevyhnutne potrebnom rozsahu a to v spojitosti so zriadenim a uzivanim
Vasho uZivatelského konta, pripadne tiez podkonta Tretej osoby potrebného najmad k vykonaniu objedndvky a k
uzatvoreniu zmluvy o poskytnuti sluZieb laboratérnej diagnostiky medzi Vami ako Zakaznikom a Prevadzkovatelom ako
Poskytovatelom na Unilabs Online a v spojitosti s plnenim uzatvorenej zmluvy o poskytnuti sluZieb laboratérnej
diagnostiky a poskytnutim zdravotnej starostlivosti a sluzieb s tym spojenych. Vami poskytnuté osobné udaje
Prevadzkovatel spracovava najma:

A. Za ucelom zriadenia, spravy a uZivania Vasho uZivatelského konta a podkonta Tretej osoby na Unilabs

Online, najma na:

* Vasu identifikaciu pri vytvoreni a uzivani uzivatelského konta na Unilabs Online;

* identifikaciu Tretej osoby, ktorej ste zakonnym zastupcom pri vytvoreni podkonta Tretej osoby v ramci Vasho
uzivatelského konta na Unilabs Online;

* vedeniu, evidenciu, spravu a administraciu Vasho uzivatelského konta a podkonta Tretej osoby, ktorej ste zakonnym
zastupcom;

Prdvny zdklad:

Pravnym zakladom pre spractvanie osobnych udajov na ucel uvedeny pod pism. A) je Vas suhlas s poskytnutim a
spracovanim Vasich osobnych udajov, ktory je dobrovolny, avSak potrebny na vytvorenie, spravu a uzZivanie Vasho
uzivatelského konta a podkonta Tretej osoby. Zriadenie a platnost uzivatelského konta a podkonta Tretej osoby je pritom
nevyhnutné na vytvorenie objednavky na Unilabs Online, a jej akceptéciu a nasledné plnenie.

Tento suhlas sa dava poskytnutim osobnych tdajov a zaskrtnutim prisluSného policka dania suhlasu so spracovanim
osobnych udajov. Dany suhlas je moiné kedykolvek odvolat. Berte prosim na vedomie, 7e odvolanim Vasho suhlasu,
bude Vase uZivatelské konto a podkonto Tretej osoby zrusené a nebude moiné vykonat objednavku na Unilabs
Online. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spracivania osobnych Gdajov zaloZenom na suhlase pred jeho
odvolanim.

B. Za ucelom realizacie zmluvy o poskytnuti sluZieb laboratérnej diagnostiky, ktorej zmluvnou stranou
ste Vy ako Zdkaznik a Prevadzkovatel ako Poskytovatel, a to najma:

B1) z dévodu nevyhnutného na uzavretie a plnenie zmluvy, najmé na:

* Vasu identifikaciu a identifikdciu Tretej osoby, ktorej ste zdkonnym zastupcom ako zmluvnej strany pri
uzatvoreni, plneni a ukonceni zmluvy;

*  plnenie zmluvnych zavazkov a povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu z tejto zmluvy;
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* preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Prevadzkovatela suvisiacich s touto zmluvou;
*  komunikaciu suvisiacu s plnenim zmluvy;

B2) z dbévodu nevyhnutného na spinenie zdkonnej povinnosti Prevddzkovatela v suvislosti so zmluvou
najma na:
* evidenciu a administraciu informdcii suvisiacich s poskytnutim alebo poskytovanim zdravotnej starostlivosti
alebo sluzieb s nou suvisiacich na zaklade zmluvy;
* plnenie povinnosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti na zaklade zmluvy;
*  plnenie povinnosti podla predpisov o ndrodnom zdravotnickom informaénom systéme;
* plnenie povinnosti vyplyvajucich z dafiovych predpisov a predpisov o Gétovnictve;
* plnenie povinnosti suvisiacich s hlasenim bezpecnostnych poruseni jednotlivcom a organom verejnej moci,
pripadne inym prislusSnym organom;
* plnenie povinnosti suvisiacich s rieSenim inSpekcii a Ziadosti organov verejnej moci;
* plnenie povinnosti suvisiacich so spracovavanim a odpovedanim na Ziadosti a staznosti dotknutych oséb;

Pravny zdklad:
Pre Gcel uvedeny pod pism. B) je poskytnutie Vasich osobnych tGdajov a osobnych Udajov Tretej osoby, dobrovolné, je
vSak nevyhnutné pre riadne plnenie zmluvy a z nej vyplyvajucich prav a povinnosti, a teda pre riadne poskytnutie
zdravotnej starostlivosti. Na spractvanie osobnych Udajov na ucel uvedeny pod pism. B) sa nevyZaduje Vas suhlas.
Pravnym zakladom pre spracuvanie Vasich osobnych udajov je:
1) zmluva o poskytovanisluzieb laboratdrnej diagnostiky;
2) vSeobecne zavazny pravny predpis, najma zakon €. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a iné vseobecne
zavazné pravne predpisy suvisiace so zmluvou;

C. Za ucelom plnenia pravnych povinnosti Prevddzkovatela na zdklade osobitnych prdvnych predpisov,
najma na:
* rieSenie kontrol, inSpekcii a Ziadosti zo strany prislusnych organov verejnej spravy;
* dodrzZiavanie zakladnych zasad spracovania osobnych udajov, dodrZiavania pravidiel a zabezpecenia ochrany a
bezpecnosti pri spracuvani osobnych Udajov pred ich stratou, zniCenim alebo inym neopravnenym
spristupnenim;

Prdvny zdklad:
Pravnym zakladom pre spractvanie Vasich osobnych tdajov pre Ucely uvedené v pism. C) je prislusny osobitny pravny
predpis. V danom pripade sa Vas suhlas na spractvanie osobnych udajov nevyZaduje.

D. Za ucelom uplatriovania opravneného zdujmu Prevdédzkovatela, ktorym moze byt najma:
* ochrana majetku Prevadzkovatela a /alebo zdravia zamestnancov Prevadzkovatela;
* ochrana verejného poriadku a bezpecnosti;
*  sprava Unilabs Online Prevadzkovatela;
* evidencia, administracia a sprava informdcii suvisiacich s objednavkou so zmluvou;
*  zaradenie do databazy pre zasielanie administrativnej komunikacie suvisiacej so zmluvou;
* uplatnenie pripadnych pravnych narokov Prevadzkovatela zo zmluvy;
*  komunikacia prostrednictvom web formulara;
e priamy marketing, ak ste na$ Zakaznik, teda na zistovanie spokojnosti s kvalitou a Uroviiou Prevadzkovatelom
poskytovanych sluzieb laboratdrnej diagnostiky a zdravotnej starostlivosti a jeho pdsobenia na Unilabs Online, a
informovanie o novinkach a ponukach na Unilabs Online, obchodné ozndmenie o Unilabs Online.

Pravny zdklad:
Pravnym zdkladom pre spracuvanie Vasich osobnych Gdajov pre uUcely uvedené v pism. D) je opravneny zaujem
Prevadzkovatela. V danom pripade sa V&s suhlas na spractvanie osobnych udajov nevyzaduje.
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Upozorfiujeme Vas, Ze ako dotknutda osoba mate pravo kedykolvek namietat proti spractivaniu Vasich osobnych
udajov na ucely priameho marketingu.

E. Za Ulelom zasielania marketingovej komunikacie a elektronického newslettra, ktorou je najma:
* zasielanie (i) informacii o pripadnych sutaZiach; (ii) otdzok a dotaznikov o spokojnosti a hodnoteni
Prevadzkovatela, jeho produktov a sluZieb; (iii) sprav reklamného charakteru a elektronickej posty;
*  zasielanie (i) vSeobecnych obchodnych oznameni, propagacii a informacii o novinkach, ponukach a produktoch
Prevaddzkovatela a jeho partnerov (vSeobecny newsletter); (i) uZivatelsky prispdsobenych obchodnych
oznameni (cieleny newsletter);

Pravny zdklad:
Pravnym zakladom pre spraclivanie osobnych Udajov na ucel uvedeny pod pism. E), ak nie je dany opravneny zaujem, je
Vas suhlas s poskytnutim a spracovanim Vasich osobnych udajov, ktory je dobrovolny, avsak potrebny na to, aby ste
mohli byt informovany zo strany Prevadzkovatela o najnovsich produktoch, sluzbéach, akciach ¢i inych obchodnych
ponukach, informacidch z oblasti zdravia, mediciny a poskytovania zdravotnej starostlivosti ¢i inych ponukach
Prevadzkovatela.

Tento suhlas udelujete poskytnutim osobnych udajov a zaskrtnutim prislusného policka suhlasu so spracovanim
osobnych udajov na marketingové uéely. Dany suhlas je mozné kedykolvek odvolat prostrednictvom pouZzitia odkazu na
odhlasenie, ktory sa nachadza na konci kazdého obchodného ozndmenia alebo mézete Vas suhlas odvolat zaslanim e -
mailu na adresu info.sk@unilabs.online. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost spracivania osobnych Udajov
zaloZzenom na suhlase pred jeho odvolanim.

Registraciou - danim suhlasu pre zasielanie noviniek (newsletter) v spojitosti so zasielanim cieleného newslettera
udelujete Prevadzkovatelovi sthlas s profildciou - zhromazdovanim a analyzou vasich osobnych udajov, ktorou sa
snazime €o najviac pribliZit tomu, ¢o ste poZadovali a mohlo by Vas zaujimat, oslovit Vas s informaciami prispdsobenymi
pre Vas na zaklade vytvorenia personalizovaného zdkaznickeho profilu pre cieleny newsletter (dalej len
,personalizovany newsletter”). Proti tomuto spracovaniu moze zakaznik taktiez ucinit kedykolvek namietku, a to
prostrednictvom prekliku na odhlasenie v kazdom zaslanom newsletteri, tak aj na adrese dpo@unilabs.com.

Prevadzkovatel na zaklade osobnych tdajov, ktoré nam poskytnete pocas vyuzivania sluzieb alebo spolo¢nost ziska pri
vyuzivani jej sluzieb, alebo tGdajov, ktoré ndm na tento ucel Specifikovanym v samotnom zneni suhlasu poskytnete, napr.
na zaklade dotaznika, a to hlavne nasledujucich osobnych Udajov: mena, priezviska, datumu narodenia, kontaktnych
udajov (koreSpondencnd adresa, e-mailova adresa), histérie objedndvok, spravania pri predchadzajucich objednavkach,
vaSich zaujmov a preferencii, online identifikdtorov a udajoch o aktivite zdkaznika na internetovych strankach
spoloc¢nosti (napr. zakaznikom povolené subory cookie), a pod., tvori profil zdkaznika a na ucely personalizovaného
profilovania nastavi procesy ,delenia” zdkaznikov na rézne skupiny s podobnym profilom, podla ddajov, ktoré o nich
spracuva (t. j. zakaznikov profiluje).

Vytvorenie profilu zdkaznika a nasledné tvorenie skupin zdkaznikov s podobnym profilom (t.j. segmentacia zakaznikov)
ma predovsetkym za ciel (i) umoznit spolo¢nosti Unilabs Slovensko, s. r. 0. nasledne Vam dorucovat reklamny obsah
personalizovanym newslettrom tak, aby bol tento prisposobeny preferencidam konkrétneho zakaznika, s ohladom na
realne potreby a zodpovedajlce zaujmy zakaznika a (ii) vyvijat produkty a sluzby, ktoré zodpovedaju preferenciam nasich
zakaznikov.

V takom pripade vSak nepouzivame vase udaje na profilovanie spocivajlce v prijimani automatizovanych rozhodnuti,
ktoré by mohli mat dopad na vasu pravnu situdciu (t. j. nepouzivame algoritmy na prijimanie rozhodnuti ovplyviiujucich
vase individudlne naroky).

Udaje zhromazdené na ucely profilovania pre personalizovany newsletter sa budt uchovévat po dobu trvania sthlasu
s registraciou pre zasielanie newslettera.
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G. Za ucelom poskytovania sluzieb spojenych s vernostnym programom Live & CARE, najmad na:
e Vasu identifikaciu pri ziskani ¢lenstva v klube Live & CARE;
e vedenie, evidenciu, spravu a administraciu Vasho ¢lenského uctu v klube Live & CARE;
e na Vasu identifikaciu za u¢elom poskytovania benefitov a zliav v ramci vernostného programu Live & CARE.

Pravny zdklad:

Pravnym zdkladom pre spracivanie osobnych udajov na ucel uvedeny pod pism. G), je Vas suhlas s poskytnutim
a spracovanim Vasich osobnych udajov, ktory je dobrovolny, avSak potrebny pre ziskanie a trvanie ¢lenstva v klube Live
& CARE. Tento suhlas sa dava poskytnutim osobnych tdajov a zasSkrtnutim prisluSného policka dania suhlasu so
spracovanim osobnych udajov za u¢elom poskytovania sluzieb spojenych s vernostnym programom Live & CARE . Dany
suhlas je moziné kedykolvek odvolat zaslanim e- mailu na adresu info.sk@unilabs.online. Berte prosim na
vedomie, Ze odvolanim Vasho suhlasu, bude Vase ¢lenstvo v klube Live & CARE zrusené. Odvolanie stihlasu nema vplyv
na zakonnost spractvania osobnych Udajov zalozenom na suhlase pred jeho odvolanim.

SUHLAS SO ZASIELANiM NEWSLETTERA A MARKETINGOVEJ KOMUNIKACIE

Webstranka Unilabs Online umozniuje prihlasenie na odoberanie newslettra a marketingovej komunikacie kliknutim na
odkaz ,Potvrdit”. Aby sme Vam ju mohli zasielat, potrebujeme V&s suhlas so spractvanim Vasich osobnych udajov v
rozsahu emailova adresa, meno a priezvisko. Nad ramec tychto Udajov sa mdzete rozhodnut, ¢i nam poskytnete aj
telefénne Cislo a adresu. Svoj suhlas vyjadrite Zakliknutim policka.

Po odoslani vyplneného formuldra v rozsahu povinnych Udajov meno, priezvisko a e-mailova adresa obdrzite od nds email
s potvrdzovacim odkazom (tzv. double opt in proces). Pokial na odkaz uvedeny v potvrdzujicom e-maile kliknete v
priebehu 2 dni odo dria jeho dorucenia, prihlasite sa na odber newsletteru / marketingovej komunikécie. Bez vyjadrenia
suhlasu zakliknutim poli¢ka Poskytnutia stihlasu alebo aktivacie potvrdzovacieho odkazu Vam Zial neméZeme newsletter/
marketingovu komunikaciu zasielat.

Suhlas so zasielanim newsletteru / marketingovej komunikdcie mozete kedykolvek odvolat s G¢inkami do buducnosti
pokial kliknete na odhlasovaci odkaz v niektorom zo zaslanych newsletterov / marketigovej komunikacie. Nasledne viac
od nas nebudete dostavat Ziadny newsletter / marketingovi komunikéciu a osobné Udaje tykajuce sa Vasej osoby ako
prijemcu, ktoré sme do tej doby na zaklade Vasho suhlasu v tejto veci spracuvali, budd okamZite zablokované a nasledne
bez zbyto¢ného odkladu vymazané.

Na zaznamenanie suhlasu s odberom newslettera / marketingovej komunikdcie a spracuvania na to potrebnych
osobnych Udajov bude zaznamenana vasa IP adresa, meno a priezvisko, prip. telefénne Cislo a adresa ako aj datum a cas
udelenia suhlasu.

Suhlas so spracivanim osobnych Udajov na ucely zasielania newslettera / marketingovej komunikacie je
zaznamendvany prostrednictvom Unilabs Online a back-end systému Venalio, ktory je pouZivany aj na zasielanie
newslettera / marketingovej komunikacie.

5. Kategorie prijemcov Vasich osobnych udajov

Vase osobné Udaje a osobné Udaje Tretej osoby mézu byt poskytnuté a spristupnené nasledujicim prijemcom, ktori
spitiaju podmienky ochrany osobnych tdajov:
* opravnenym zamestnancom Prevadzkovatela zodpovedajucim najma (nie vSak vylucne) za laboratérne, IT,
marketingové a obchodné ¢innosti;
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*  poskytovatelom sluZieb, ktori konaju v mene Prevadzkovatela pri poskytovani sluzieb laboratérnej diagnostiky
ako subdodavatelia (napr. dcérske spolocnosti);

* subdodavatelia, ktori Prevadzkovatelovi poskytuju sluzby a s ktorymi ma Prevadzkovatel uzavretd zmluvu o
spracuvani osobnych Udajov (napr. poskytovatelia IT sluzieb a aplikacii, advokatom, auditorom a pod.),

*  poskytovatelia Standardného softvérového vybavenia, cloudovych alebo hostingovych sluZieb (napr. Microsoft),
databazovych, analytickych a softwarovych systémov (Blueweb, s.r.0.) a nastrojov (napr. Google, Meta), ¢o
beriete na vedomie.

6. Obdobie uchovavania udajov

Prevadzkovatel bude osobné udaje dotknutej osoby uchovavat vidy po dobu nevyhnutni na dosiahnutie prislusného
Ucelu, na ktory sa osobné Udaje spracuvaju:

a. v pripade spracuvania osobnych udajov na ucely vykonania opatreni pred uzatvorenim zmluvy na zdklade Ziadosti
dotknutej osoby a/alebo plnenia zmluvy, a to na pravnom zdklade ustanovenom v ¢. 6 ods. 1 pis
m. b ) N ariad enia GDPR, teda najma Vami poskytnuté osobné udaje ziskané Prevadzkovatelom pri registracii a
vytvoreni uzivatelského konta a podkonta Tretej osoby a tieZ Vami poskytnuté osobné udaje, ktoré sa tykajq,
nadvazuju alebo suvisia s vytvorenim objednavky sluzieb laboratérnej diagnostiky a s uzatvorenim a plnenim
zmluvy s Prevadzkovatelom ako Poskytovatelom na Unilabs Online, si Prevadzkovatelom uchovdvané po dobu
platnosti a dcinnosti zmluvy a trvania zmluvného vztahu, a po ukonéeni zmluvného vztahu do okamihu
vysporiadania vsetkych zavazkov a narokov plynucich i stvisiacich s tymto zmluvnym vztahom, ak je to potrebné a
nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu spractivania, najma na ucely fakturacie, prijimania a evidencie platieb,
vybavovania staznosti a uplatnenie si prav a plnenie povinnosti v zmysle Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane
osobnych udajov, ako aj osobitnych pravnych predpisov.

b. v pripade spracuvania osobnych udajov na ucely splnenia zdkonnej povinnosti prevddzkovatela, a to na pravnom
zdklade ustanovenom v él. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR, sa osobné idaje budu spracuvat po dobu
trvania pravnej povinnosti prevadzkovatela ustanovend v Nariadeni GDPR, v Zakone o ochrane osobnych udajov,
v osobitnom predpise alebo v medzindrodnej zmluve, ktorou je Slovenskd republika viazana, teda najma Vase
osobné udaje ziskané pri poskytovani zdravotnej starostlivosti budd na tento ucel spracdvané a uchovdvané
Prevadzkovatelom po dobu 20 rokov odo dra poskytnutia zdravotnej starostlivosti.

c. vpripade spracuvania osobnych tdajov na ucely oprdvnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel, a to na prdvnom
zdklade ustanovenom v €. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR, sa osobné Udaje budu spractvat do
uplynutia doby existencie opravneného zaujmu, kym neodpadne dévod ich spraclivania, teda napriklad v
pripade uplatfiovania pravnych narokov zo zmluvy Vase osobné udaje sa budu spracivat do uplynutia maximalnej
moznej premlc¢acej doby, od kedy sa pravo zo zmluvy mohlo uplatnit po prvy raz. V pripade zacatia sudneho,
spravneho, exeku¢ného alebo iného konania, v ktorom si bude prevadzkovatel uplatfiovat svoje prava vodi
dotknutej osobe, neskonci doba uchovavania osobnych Udajov tejto dotknutej osoby pred skoncenim tohto
konania;

d. v pripade spracuvania osobnych udajov na ucely marketingovej komunikdcie a elektronického newslettra (zasielania
obchodnych oznameni, reklamnych ponuk a informacii o akcidach a novinkach prevadzkovatela), a to na prav-
nom zdklade ustanovenom v ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR, t.j. na zdklade samostatného
stihlasu dotknutej osoby so spractivanim jej osobnych Udajov na tento ucel, za predpokladu, Ze dotknutd osoba
prevadzkovatelovi takyto suhlas udelila, sa osobné Gdaje budu spracuvat do dria odvolania sthlasu udeleného
dotknutou osobou alebo po dobu urcend, podla toho, ¢o nastane skér, teda osobné Udaje, ktoré nam poskytnete
v suvislosti s marketingovou komunikaciou a zasielanim elektronického newslettra su uchovavané do odvolania
Vasho suhlasu prostrednictvom pouzitia odkazu na odhlasenie alebo zaslanim emailu na adresu:
info.sk@unilabs.online alebo pisomnou formou zaslanou na adresu sidla Prevadzkovatela, najdlhsie vSak do 5 rokov
od dania suhlasu.

Vami poskytnuté a Prevadzkovatelom zozbierané osobné Udaje sa tak vZdy uchovdvaju v takom rozsahu a tak dlho, ako:
i. stanovuju vSeobecne zavazné pravne predpisy (napr. dariové a Gctovné predpisy, predpisy v oblasti poskytovania
zdravotnej starostlivosti atd.),
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ii. je potrebné a nevyhnutné na splnenie jednotlivych ucelov zhromaZdovania osobnych udajov, pricom je zachovany
princip minimalizacie o znamend, Ze Vase osobné uUdaje Prevadzkovatel neuchovdva dlhsie ako je povinny a
opravneny.

Ked' sa tieto osobné Udaje stanu nepotrebnymi, pripadne uplynie lehota na ich uchovanie, okamZite sa odstrania z

databaz a informacnych systémov Prevadzkovatela, pripadne sa znicia, ak su v pisomnej forme.

7. Automatické spractvanie Vasich osobnych udajov

Spolo¢nost Unilabs Slovensko, s. r. o. spraciva Vase osobné Udaje predovSetkym elektronicky prostrednictvom
automatizovanych informacnych systémov, ktoré prevadzkuje sama alebo prostrednictvom svojich obchodnych
partnerov - poskytovatelov analytickych sluzieb.

Ak nase webové stranky pouZivate len pre informaciu, ak sa teda nezaregistrujete, nebudete nakupovat v online
obchode, nebudete vyuzivat Ziadne iné sluzby, pri ktorych by ste zadavali svoje osobné Udaje, a pokial nam svoje osobné
udaje nepredate ani inym spésobom, mdzeme popr. napriek tomu zhromazdovat osobné Udaje, ktoré nam automaticky
odovzda vas prehliadac. S pomocou poskytovatelov analytickych sluZieb v pozicii tretich stran pri Vasej navsteve nasej
webovej lokality zhromazdujeme urcité informacie, ktoré ndm pomahaju analyzovat, ako vy a ini navstevnici prechadzate
po webovej lokalite. Medzi tieto informdcie patri adresa IP, geografickd poloha zariadenia, typ prehliadaca, jazyk
prehliadaca, datum a Cas Vasej poziadavky, Casy VasSich navstev, zobrazenia stranok a prvky stranok (napr. odkazy), na
ktoré kliknete.

Na nasom webe alebo v e-mailovych spriavach smieme pouzivat stibory cookies, pixelové znacky, webovu signalizaciu,
priehladné subory GIF alebo iné podobné nastroje, ktoré nam pomahaju uvedené informécie zhromazdovat a analyzovat.
Tieto informacie vyuZzivame na poskytovanie lepSieho a relevantnejSieho obsahu na nasej lokalite, na identifikaciu a
opravu problémov a na zlepSenie celkového dojmu z nasej lokality.

Ak si neZelate, aby boli Vase udaje zhromaZdované pomocou tychto technoldgii, vo vacsine prehliadacov existuje
jednoduchy postup, ako mnohé z tychto technoldgii automaticky odmietat, pripadne vam méze prehliada¢ ponukat
moznost vyberu, ¢iich chcete odmietnut alebo prijat. Bez ohladu na néastroje v prechadzajlcej vete, ak predpisy vyzaduju
pre spractvanie osobnych Udajov pri vyuZiti automatizovanych systémov Vas suhlas, vidy budeme spractvat osobné
Udaje vyluéne po ziskani Vasho sthlasu. Dal3ie informécie k tomu tykajice sa pouZitia cookies najdete v nizsie.

Automatizované individualne rozhodovanie. Profilovanie

,Profilovanie” je akakolvek forma automatizovaného spracivania osobnych udajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto
osobnych udajov na vyhodnotenie urcitych osobnych aspektov tykajucich sa fyzickej osoby, predovsetkym analyzy alebo
predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s vykonnostou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim,
osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou alebo pohybom.

V tychto pripadoch poskytne prevadzkovatel dotknutej osobe informacie najma o pouZitom postupe, ako aj o vyzname
a predpokladanych désledkoch takéhoto spracivania osobnych tdajov pre dotknutut osobu.

Cookies

Nasa webova stranka pouZiva subory cookies. Cookies si malé textové subory, ktoré su ukladané pomocou
internetového prehliadada do operacného systému na osobnych poditacoch (PC), tabletoch alebo smartfénoch. Ak
mame povinnost vyZiadat si Vas suhlas s pouzivanim stborov cookies na nasich weboch, vidy budete mat moZnost
rozhodnut sa udelit nam takyto sthlas a spravovat svoje predvolby tykajlice sa siborov cookies na webovej lokalite.
Suhlas s pouzivanim suborov cookies mdZete udelit zakliknutim prislusného poli¢ka v liste, ktord sa Vam automaticky
zobrazi pri navsteve webovej lokality. Ukladaniu siborov cookies mézete zabranit nastavenim Vasho prehliadaca.
Niektoré konkrétne stbory cookies su vsak potrebné na zdkladné fungovanie webov, a preto tieto subory cookies
nemdzete zakazat. BlizSie informacie o podmienkach ich vyuzivania najdete v ¢asti Cookies.
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NA AKE UCELY POUZIVAME COOKIES

l. Povinné cookies:

Tieto cookies su nevyhnutne potrebné pre spravne fungovanie webu a na vyuzitie nasich sluzieb a nemozno ich
deaktivovat. Napr. sfunkénenie navigacie, uchovanie vasich produktov v kosiku do dalSej navstevy a pod.

Ide o zhromaZzd'ovanie dat a informacii pomocou cookies pre:
e Unilabs Slovensko — poskytovatel Unilabs Slovensko, s. r. 0., Zaborského 2, 036 01 Martin.
e Zoznam cookies:

o PHPSESSID - Su to cookie typu HTML generované aplikdciami zaloZzenymi na jazyku PHP. Toto je
univerzalny identifikator pouzivany na Gdrzbu premennych relacii pouzivatelov. Spravidla ide o
nahodne vygenerované Cislo, spdsob jeho pouZitia mdze byt Specificky pre dany web, ale dobrym
prikladom je udrZanie prihldseného stavu pouzivatela medzi strdnkami. Su spracovavané na dobu 3
mesiacov a 1 diia.

1. Fu n kén é co o kies :

Funk¢né cookies zarucuju funkcie, bez ktorych by ste nemohli pouzivat webovu stranku tak, ako sa predpoklada
a vyrazne zlepsSuju vas zazitok z prehliadania tohto webu. Sldzia napriklad na uchovanie vasich nastaveni.

Ide o zhromaZdovanie dat a informacii pomocou cookies pre:
e Unilabs Slovensko, s. r. 0., Zaborského 2, 036 01 Martin.
e Zoznam cookies:

o nette-browser - Cookie typu HTTP pouzivané tzv. Nette frameworkom pre uc¢ely monitorovania
session. SU spracovavané po dobu Vasej navstevy na stranke sk.unilabs.online.

1. An aly tické co o kies :

Prevadzkovatel pouziva na sk.unilabs.online cookies tretich strdn na analytické uGcely. Jednd sa o
zhromazdovanie dat a informdcii, prostrednictvom ktorych sa vyhodnocuje pouzivanie stranky sk.unilabs.online
a vytvaraju spravy o Vasej aktivite ako navstevnika stranky sk.unilabs.online, vo forme Statistik, za Ucelom
skvalitnenia sluZieb Prevadzkovatela a poskytnutia dalSich sluzieb spojenych s jej pouzivanim. Zhromazdené
data o navstevnosti a aktivitach na sk.unilabs.online sa vyhodnocuju v anonymnej podobe. M6Zzeme tak vdaka
nim vylepSovat nas internetovy obchod, skvalitfiovat sluzby Prevadzkovatela.

Ide o zhromaZdovanie dat a informacii pomocou cookies pre:
* Google Analytics - poskytovatel: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4.

o  Vyhlasenie Google o ochrane udajov je zverejnené na:

http://www.google.com/intl/sk/policies/privacy/.

o Zaznamenavaniu Udajov cookies vztahujlcich sa na Vase pouzivanie stranky mézete zabranit aj
nainstalovanim modulu prehliadaca prostrednictvom nasledujiceho odkazu:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en.

e Zoznam cookies:

o _ga— Cookie typu HTTP. Tento nazov suboru cookie je spojeny s Google Universal Analytics - ¢o je
vyznamna aktualizacia beZnejSie pouzivanej analytickej sluzby spolo¢nosti Google. Tento subor cookie
sa pouziva na odliSenie jedinecnych pouzivatelov priradenim nahodne vygenerovaného Cisla ako
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identifikatora klienta. Je zahrnuta v kaZdej poZiadavke na stranku na webe a slUzi na vypocet Udajov o

navstevnikoch, relaciach a kampaniach pre analytické prehlady webovych stranok. Spracovava sa na dobu
2 rokov.

o _gat UA-38716852-1— Cookie typu HTTP. Je to subor cookie typu nastaveny sluzbou Google Analytics,
kde prvok vzoru v ndzve obsahuje jedine¢né identifikacné Cislo uctu alebo webovej stranky, ktorej sa
tyka. Je to variacia suboru _gat, ktory sa pouZiva na obmedzenie mnoZstva udajov zaznamenanych
spolo¢nostou Google na webovych strankach s velkym objemom prevadzky. Je spracovavany po dobu
1 minaty.

o _gid- Cookie typu HTTP. Tento subor cookie nastavuje sluzba Google Analytics. Uklada a aktualizuje
jedinecnu hodnotu pre kazdu navstivenu stranku a pouZiva sa na pocitanie a sledovanie zobrazeni
stranky. Cookie sa pouZiva na dobu 1 den.

V. Ma rk etin gov é co o kies :

Cookies pre marketingové Ucely, ktoré Prevadzkovatel vyuziva, ukladaju informacie o strankach na
sk.unilabs.online, ktoré ste navstivili a reklamné kampane, ktoré ste videli a na ktoré ste klikli. On-line reklamné
sledovacie stibory cookies Vam zobrazuju on-line reklamy na zaklade toho, ¢o ste si pozreli a na ¢o ste klikli, a
tiez na zaklade stranok nasho webového sidla, ktoré ste navstivili. Pouzivame ich na prisp6sobenie ponuk a
reklam priamo pre vas.

Ide o zhromaZdovanie dat a informacii pomocou cookies pre:

a) Meta pixel - poskytovatelom je Meta: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, irsko
Vyhldsenie Meta o ochrane Udajov je zverejnené na: https://www.facebook.com/policy.php
Zoznam cookies:

e _fbp—Cookie typu HTTP. PouZiva ho Meta na dodanie radu reklamnych produktov, ako napriklad
ponukanie cien v redlnom ¢ase od inzerentov tretich stran. Spracovava sa na dobu 3 mesiacov.

b) Google Ads - poskytovatel: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko

Vyhldsenie Google o ochrane Udajov je zverejnené na: https://www.google.com/policies/privacy/

Zoznam cookies:

e IDE - Tento stbor cookie nastavuje spolo¢nost Doubleclick (ktord vlastni spolo¢nost Google) a
vykonava informdcie o tom, ako koncovy pouzivatel pouziva webovu stranku, a o akejkolvek reklame,

ktord mohol koncovy pouzivatel vidiet pred navstevou uvedenej webovej stranky. Spracovéva sa na
dobu 1 rok.

e test_cookie - Tento subor cookie nastavuje spolo¢nost DoubleClick (ktoru vlastni spolo¢nost Google) s
cielom zistit, ¢i prehliada¢ navstevnika webu podporuje sibory cookie. Spracovéava sa na dobu 15
minut.

e VISITOR_INFO1_LIVE - Tento subor cookie nastavuje Youtube, aby sledoval preferencie pouzivatelov
pre vided Youtube vloZené do webovych stranok. Méze tiez urit, ¢i ndvstevnik webovych stranok
pouZiva novu alebo staru verziu rozhrania Youtube. Spracovdva sa na dobu 6 mesiacov.

e YSC- Tento subor cookie nastavuje sluzba YouTube na sledovanie zobrazeni vloZzenych videi.
Spracovava sa po dobu Vasej ndvstevy na stranke sk.unilabs.online.

Pravnym zakladom spracutvania osobnych udajov ziskanych prostrednictvom cookies je:

(i.) v pripade nevyhnutnych cookies je ¢lanok 6 ods. 1 prva veta pism. f) GDPR. N&3$ opravneny zdujem spociva vidy v
udrziavani a optimalizacii nasich sluzieb a v poskytovani funkénych a komfortnych webovych stranok.
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(i) v pripade funkénych, analytickych a marketingovych cookies je ¢lanok 6 ods. 1 prva veta pism. a) GDPR. Vas suhlas ako
dotknutej osoby. Raz udeleny suhlas mozete kedykolvek odvolat s Ucinnostou do budicnosti v nastaveniach
cookies vo svojom prehliadaci. Odvolanim Vasho suhlasu nebude dotknutd zdkonnost spractivania vykonaného na
zaklade suhlasu aZz do odvolania.

Udaje z prehliadania uchované podla nastavenia cookies nie st uchovavané v nasich systémoch. Doba, pocas ktorej st
tieto stbory uloZené, moze byt rézna. Niektoré cookies sa vymazu hned po tom, ¢o zatvorite okno prehliadaca, iné
zostavaju vo Vasom zariadeni uloZené aj niekolko dni alebo mesiacov, ¢o zdavisi od nastavenia vasho internetového
prehliadada a nastaveni cookies alebo na obdobie, pokial cookies vy samy neodstranite. Prevadzkovatel nema Ziadnu
zodpovednost za ukladanie siborov cookies na internetovych strankach tretich oséb, alebo za vyuZitie siborov cookies
uloZzenych na koncovom elektronickom zariadeni uZivatela tretimi osobami. Informdcie, ktoré spdjame s udajmi z
cookies uchovdvame podla Vasho suhlasu, ktory ste ndm poskytli alebo podla doby trvania zmluvného vztahu medzi
nami a Vasou osobou.

Informaciu o tom, aké cookies pouzivame, pravidelne aktualizujeme, aby ste mali vidy presné a aktualne informacie.

8. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Z dévodu medzinarodného posobenia skupiny Unilabs, ktorej stucastou je aj Prevadzkovatel mozu byt Vase osobné
udaje prenasané za hranice Eurdpskej unie.

Na prenos osobnych tdajov do krajin mimo EU schvalenych Eurépskou komisiou ako krajiny poskytujice v podstate
rovnocennt ochranu pravnym predpisom EU na ochranu osobnych tdajov (naleZita Grover ochrany osobnych tdajov),
nie st potrebné Ziadne dodato¢né zaruky na prenos osobnych Gdajov do tychto krajin, napr. do Svajéiarska, kde sa
nachdadza centrala skupiny Unilabs.

V pripade prenosu osobnych Gdajov do krajin mimo EU, ktoré neziskali schvalenie EU ako krajiny s néaleZitou Grovfiou
ochrany osobnych Udajov alebo do USA, sa v stlade s GDPR v maximdlnej moZnej miere snazime zabezpecit
prislusnymi zarukami, aby vae osobné Udaje ziskali rovnaku Groveri ochrany, aki by mali v EU a tieto Gdaje chranime
prislu$nou zmluvnou klauzulou alebo inym aplikovatelnym mechanizmom schvalenym EU (podpisanie dohody o
prenose Udajov na zaklade zmluvnych doloZiek vydanych Eurdpskou komisiou). Ak chcete ziskat kdpie takychto
dokumentov (zmlav), napiste na adresu dpo@unilabs.com.

9. Prava dotknutych os6b

V suvislosti s Vasimi osobnymi Udajmi mate nasledujice prava:

* pravo na pristup, ktoré si moZete uplatnit Ziadostou o képiu vasich osobnych udajov;

* préavo pozadovat informaciu, aké osobné Gdaje st spracivané;

» pravo na opravu Vasich osobnych udajov, ak si nepresné alebo neuplné, a pravo pozadovat obmedzenie spractvania
Vasich osobnych udajov;

* pravo na vymazanie Vasich osobnych Gdajov v pripadoch, ked su Vase osobné udaje spracivané na zaklade Vasho
suhlasu,

* pravo na prenosnost Gdajov v pripadoch, ked s VaSe osobné Udaje spractivané na zaklade Vasho suhlasu a/alebo
plnenia zmluvy, v ktorej vystupujete ako jedna zo stran;

* pravo namietat spractvanie osobnych udajov z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie, spractivania Vasich
osobnych Udajov v pripadoch, ked su Vase osobné udaje spracivané na zaklade opravnenych zaujmov
Prevadzkovatela;

e pravo byt informovany o profilovani aj jeho moinych désledkoch a pravo namietat proti personalizacii a
automatizovanému rozhodovaniu. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je
zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju
alebo ju podobne vyznamne ovplyvnuju.
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10. Prostriedky na uplatnenie prava a pravo podat staznost

Prava uvedené vyssie v bode 9) si mozZete uplatnit pisomne zaslanim e-mailu na adresu zodpovednej osoby:
dpo@unilabs.com alebo pisomne na adresu sidla Prevddzkovatela.

Rovnako a teda zaslanim e-mailu na adresu zodpovednej osoby: dpo@unilabs.com méZete postupovat aj v pripade, ak
sa domnievate, Ze Prevadzkovatel pri spracuvani vasich osobnych udajov porusil Nariadenie GDPR a predpisy na Useku
ochrany osobnych Gdajov a tym porusil Vase prava. Mate tieZ pravo podat staznost prislusnému dozornému organu na
ochranu osobnych Udajov a to bud v ¢lenskom State svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste
udajného porusenia GDPR.

Spolo¢nost tymto informuje dotknutd osobu, Ze dozornym organom v oblasti ochrany osobnych Udajov na uzemi
Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych UGdajov so sidlom Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava
(https://www.dataprotection.gov.sk).

Vyhotovenie vydané a zavazné dnom 15. 9. 2023 v Bratislave.
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